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Mugla Sitki Kogman Universitesi idari Personel
Memnuniyet ve Paydas Gorus Anketi

* Gerekli

1. Is memnuniyetini etkileyebilecegini diisiindiigiiniiz size gére en temel (3) unsuru
isaretleyiniz. *
Lutfen bu kisimda en az 1 en fazla 3 tercih yapiniz.

Gorev-Gelir Dengesi

Gorevin Niteligi

Yoéneticilerin Tutum ve Davraniglari
Kurumun Sayginhgi

is Glvencesi

Calisma Ortami Fiziksel Olanaklari
Sosyal imkanlar

Adil Yonetim

Calisilan Birimde Uyum ve isbirligi
Adil Takdir ve Odiillendirme Siiregleri
Guven ve Huzur Ortami

Bireysel Gelisimin Desteklenmesi

Ucret

Diger:



2. Litfen konu ile ilgili gérugliniizii en iyi yansitan degerlendirmeyi hig bir ifadeyi atlamadan
ve bos birakmadan igaretleyiniz. *

Her satirda yalnizca bir sikki isaretleyin.

lyi Yetersiz  Hig bilgim yok

O
o
=

<

internet Erisimi ve Hizmetleri

Calisma Odalari (Isinma, Isik vb.)
Imkanlari

Bilgi-islem Hizmetleri

Guvenlik Hizmetleri
Ulasim-Otopark Hizmetleri

is Saghgi ve Givenligi Hizmetleri
Deprem, Yangin, Felaket vb. Acil
Eylem Tedbirleri

Yemekhane/Kafetreya/Kantin
Hizmetleri

Lojman Hizmetleri
Hukuk Destek Hizmetleri
Spor Tesisleri
Katiphane Hizmetleri
Temizlik Hizmetleri

Moral Geceleri, Piknikler, Aile
Toplantilari Gibi Personelin Sosyal
Yasamini Destekleyici Faaliyetler

Sosyal Tesisler

Kres Hizmetleri

Saglik Hizmetleri
Kdultdr, Sanat Hizmetleri
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3. Liitfen konu ile ilgili gorusiiniizii en iyi yansitan degerlendirmeyi hi¢ bir ifadeyi atlamadan
ve bos birakmadan igaretleyiniz. *

Her satirda yalnizca bir sikki isaretleyin.

Kesinlikle
Katilmiyorum

Kismen Kismen
Katihyorum  Katilmiyorum

Kesinlikle

Katiliyorum Katiliyorum

Katilmiyorum
isimi yapabilmek

icin yeterli arag

ve donanima

(bilgisayar, @) ) @) )
yazicl, fotokopi,
blro malzemeleri
vb.) sahibim.
Bilgi, yetenek ve
deneyimlerime
uygun bir is
yapmaktayim.
Sadece isimin
gerektirdigi
faaliyetlerle
ugrasmaktayim.
isim bana kisisel
basari hissi verir.
Gorev yaptigim
birimde oldugum
icin mutluyum.
Gorevde iyi bir
performans
gOsterdigimde
uygun ve adil bir
sekilde takdir
edildigini
distndyorum.
Calistigim
birimde
personelin
unvanlari ile
kadrolari
uyumludur.
Kurumumun
hedefleri agiktir
ve yaptigimin
isin Universiteme
katkisini
anliyorum.
Yaptigim iste
gorev ve
sorumluluklarim
acikca
tanimlanmigtir.
Hak ettigimden
daha az maas
aliyorum.

Genel olarak
isimden
memnunum.
Bana
Universitenin
degerli/saygin bir
Uyesi gibi
davranihyor.
Birimimde idari
kadro sayisi
yeterlidir.
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Kesinlikle Kismen Kismen Kesinlikle
Katiliyorum Katiyorum Katiliyorum  Katilmiyorum Katilmiyorum Katiimiyorum
Yaptigim iste
ihtiyag duyulan
@adanvermek ) (O (O (O O O
icin yeterli
yetkiye sahibim.

Segmis () O O O O O



4. Lutfen konu ile ilgili goriigiiniizii en iyi yansitan degerlendirmeyi hi¢ bir ifadeyi atlamadan
ve bos birakmadan igaretleyiniz. *

Her satirda yalnizca bir sikki isaretleyin.

Kesinlikle
Katilmiyorum

Kismen Kismen
Katiyorum  Katilmiyorum

Kesinlikle

Katiliyorum Katilyorum

Katiimiyorum
Yoneticim igimi

iyi yapabilmem

icin alanimla ilgili

tm bilgileri bana ) ) -, D) D D
net bir sekilde
aciklar.
Birimimde adil
muamele
gordugumau
distndyorum.
Yoéneticim
calisanlari karar
verme slrecine
katilmaya tesvik
etmektedir.
Yo6neticimin
Universitenin
vizyonunu,
degerlerini ve
hedeflerini iyi
bildigine, bizleri
dogru
yonlendirdigine
glveniyorum.
Calisma
arkadaslarimla iyi
iliskiler icindeyim.
izin zamanlarinin
dizenlenmesinde
sorun
yasamiyorum.
Amirlerim isimle
ilgili kararlar
almadan 6nce
bana danigirlar.
Yo6neticimin
Kurum
degerlerine
uygun ve tutarli
davrandigini
distndyorum.
Kurum igi iletisim
etkili ve verimli
olarak
saglanmaktadir.
Birimimde idari
yapilanma
gOrevimi verimli
bir sekilde
yapmama olanak
saglamaktadir.
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0
0
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0
0
0
0
0
0

Birimimde is
paylasimi adil bir
sekilde

yapiimaktadir.
Yoéneticimin kendi
gorev ve
sorumluluklarini
tam olarak yerine
getirdigini
distndyorum.
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Kesinlikle
Katiimiyorum

Kismen Kismen
Katiliyorum  Katiimiyorum

Kesinlikle

Katiliyorum Katiliyorum

Katiimiyorum

Problemlerimi
rahatlikla Ust
iletebiliyorum.

Yoneticim igle
ilgili kararlari

vermek igin @ Q Q @ Q Q

dogru ve eksiksiz

bilgi toplar.

Yoéneticimden

aldigim

destekten (is,

kisisel soru(n$lar O Q Q D O @
vb.) genel olarak

memnunum.



5. Liitfen konu ile ilgili gorugiiniizii en iyi yansitan degerlendirmeyi hig bir ifadeyi atlamadan
ve bos birakmadan igaretleyiniz. *

Her satirda yalnizca bir sikki isaretleyin.

Kesinlikle
Katilmiyorum

Kismen Kismen
Katihyorum  Katilmiyorum

Kesinlikle

Katiliyorum Katiliyorum

Katilmiyorum
Universite iginde

farkh birimler

glgclu bir ekip

ga||§mas| ve Q Q Q Q Q
isbirligi icinde
calismaktadir.
Potansiyelime
uygun gorevde
yukselme/ilerleme
olanaklarinin
yeterli oldugunu
distndyorum.
Universitede
terfilerde liyakat
dikkate
alinmaktadir.
Calisanlara Kurum
degerleri iyi
anlatilir.
Universitede
herhangi bir
mobing, taciz veya
isyerinde
zorbaliga izin
verilmez.
Universitede
yenilikgi fikir ve
farkh goérusler
desteklenmektedir.
Amirimden ig
performansim
hakkinda duzenli
olarak geribildirim
alirnm.

islerimle kisisel
hayat arasinda
saglikh bir dengeyi
koruyabiliyorum.
Calisanlarin
gOrevlerini iyi
yerine
getirebilmeleri igin
gereken kendini
gelistirme/hizmet
ici egitim
verilmektedir.
Universitede
gorevler mesleki
yeterlilik,
uzmanlik,

performans vb. Q Q O Q O O
kriterler dikkate

alinarak

dagitilmaktadir.

Kurumda mesleki

ve kigisel

becerilerimi ve

pilgimi gelistrmen ) D - . D, a
icin yeterli firsatlar

sunulmaktadir.
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Kesinlikle

Katiliyorum
Birimimde diger
personel
tarafindan saygi
gorayorum.
Fikirlerim ve
geribildirimlerim
hizli bir sekilde
dikkate alinmakta
ve gercek bir
onem
verilmektedir.
Birimimizde
isbirligi vardir.
Mugla Sitki
Kogcman
Universitesi
degisen kosullara
uyum saglama
konusunda
basarilidir.

Kismen Kismen
Katiliyorum  Katilmiyorum

Katiimiyorum

6. Genel olarak degerlendirdiginizde; Mugla Sitki Kogman Universitesinde ¢aligmaktan

memnunmusunuz? *

Cok Memnunum
Memnunum
Memnun Degilim

Hic Memnun Degilim

7. Mugla Sitki Kogman Universitesini bir aile, kendinizi de bu ailenin bir pargasi olarak

hissediyor musuz? *

Evet
Hayir

Kismen

Kesinlikle
Katiimiyorum

8. Yakinlariniza ve gevrenize is tercihi olarak Mugla Sitki Kogman Universitesini tavsiye eder

misiniz? *

Kesinlikle Tavsiye Ederim
Tavsiye Ederim
Kararsizim

Tavsiye Etmem

Kesinlikle Tavsiye Etmem



9. Litfen agagidaki kriterler ile ilgili géruigiiniizii en iyi yansitan degerlendirmeyi hig bir
ifadeyi atlamadan ve bos birakmadan isaretleyiniz. *
Her satirda yalnizca bir sikki isaretleyin.

lyi Yetersiz  Fikrim Yok

O
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Personel niteligi

Mugla’nin ekonomik ve sosyal
gelisimine katki

Alt yapi, donanim, bina imkanlari
Kurumsal internet sitesinin
aciklayiciligi

Akademik kadronun gucl
Toplumsal sorumluluk
Danigmanlik faaliyetleri
Uluslararasi akademik iliskiler
Arastirma — gelistirme (AR-GE)
faaliyetleri

Sanatsal etkinlikler

Egitim kalitesi

Surekli gelisime ve yenilige acgiklik
Sanayi ile isbirligi

Dis kurumlarla isbirligi
Bdlgesinde olumlu imaja sahiplik
Burokratik kolaylik

Sivil toplum kurulusglariyla igbirligi
Ulke kalkinmasina katki

Spor etkinlikleri

Kalite Guvence ve Surekli
lyilestirme Calismalari

Sosyal etkinlikler

Halkla iligkiler, tanitim,
bilgilendirme faaliyetleri

Turizm faaliyetlerine destek ve
katki

Mugla’nin markalasmasinda aktif
rol alma

Uluslararasi egitim faaliyetleri

Bolgenin problemlerine duyarhlik
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10. Gelismeye yonelik atilan adimlar degerlendirildiginde; Universitenizin bundan sonraki ilk
hedefi ne olmalidir?
(Ornegin, belirli bir alanda/konuda uzmanlagsma, AR-GE calismasi, olmayan bir birimin agiimasi
ya da gelistiriimesi, belirli bir konuda yapilan kurumsal iyilestirme ¢alismalari vb.)



11. Universitenizde iyilegtirmeye agik alanlar

12. Universitenizde giiglii yanlar

13. Eklemek istediginiz goriis ve onerilerinizi liitfen agsagidaki alana belirtiniz

14. Gorev Yaptiginiz Birim *
Aktif gorev yaptiginiz birimi isaretleyiniz.

Fakilte-YUkseokul

Meslek Yiiksekokulu

Enstitller

Arastirma ve Uygulama Merkezleri
Rektdrltige Bagli Bolum Bagkanliklari
Rektdrlige Bagli Birimler ve Madurlukler
Daire Bagkanliklari

Rektdrltige Bagli Koordinatorlikler

15. Cinsiyetiniz *

Kadin
Erkek

16. Medeni Durumunuz *

Evli
Bekar



17. Yaginiz *

18-24
25-34
35-44
45-54

55 ve Uzeri

18. Egitim Durumunuz *

ilkokul
Ortaokul
Lise

On Lisans
Lisans

Lisansusti

19. Hizmet Sinifiniz *

Genel idare Hizmetler Sinifi-Yénetici
Genel idare Hizmetler Sinifi-Memur
Teknik Hizmetler Sinifi

Saglik Hizmetler Sinifi

Yardimci Hizmetler Sinifi

Diger

20. Bu Kurumdaki Toplam Hizmet Siireniz *

2 Yildan Az
2-5Yil

5-9 Yil

10-19 Yil

20 Yildan Fazla

21. Geliriniz (TL) *

2499 ve Daha Asagi
2500-2999
3000-3499
3500-3999
4000-4499

4500 ve Uzeri



